
Demande sur cerfa + 

pièces à joindre

DIRM ou services de délivrance outre-mer (2) 

Délivrance (ITEM)

Instruction de la 

demande

Enregistrement de la 

demande dans ITEM

Vérification que les 

conditions 

réglementaires sont 

remplies

Refus de délivrance 

(hors ITEM)

PROMETE

Vérification de 

l’authenticité et de la 

validité des 

documents

Information 

dans d’autres 

applications

Remplir l’adresse 

mail de notification 

de délivrance
Portail du marin

Pdf sécurisé  

téléchargeable

Mail de notification 

de délivrance

24 heures

Procédure de délivrance d’un diplôme modulaire ou d’un titre par l’administration (1)

(1) et des attestations de formation à la direction des opérations de lavage au pétrole brut et de formation

aux opérations de lavage au pétrole brut ; et des visas de reconnaissance au commerce ; Sauf attestation de

reconnaissance à la pêche.

(2) Le guichet unique est compétent pour les demandes de visas et attestations de reconnaissance de titres

étrangers
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